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Tietoa Bilteman Yritysasiakasportaalista

Bilteman Yritysasiakasportaali on yrityksille suunnattu
kayttajaystavallinen ja helppokayttdinen tytkalu. Portaalissa on
ajantasainen tieto yrityksesi ostoista, tilauksista ja laskuista.

Bilteman Yritysasiakasportaali on yritysten ja organisaatioiden kayttoon tarkoitettu tilaus- ja
laskutusjarjestelma, jota voi hyddyntaa yritysostojen yhteydessa kaikissa Suomen Biltema-
tavarataloissa ja verkkokaupassa. Yritysportaalin avulla sdastéat aikaa ja vaivaa, ja samalla
pysyt karryilla yrityksesi ostoista ja laskuista. Yrityksen asiakastilin yllapitaja voi lisata muille
yrityksen tyontekijdille paasyn portaaliin ja jokaiselle (eri) oikeuksia. Portaali helpottaa
yrityksen arkea, koska tietoa voi hakea suoraan omista tilaus- ja laskutiedoista ilman
valikasia, milloin tahansa. Bilteman Yritysportaali on kayttajaystavallinen tydkalu, ja se
sisdltaa useita tarkeita toimintoja, jotka helpottavat yrityksen arkea ja kertovat ajantasaista
tietoa yrityksen asioista.

Biltema Yritysasiakasportaalin edut pahkindnkuoressa:

e Kulujen valvonta perustuu myodnnettyyn luottorajaan.

e Tilausten tekeminen «Osta & Nouda» -palvelun kautta — tuotteet noudettavissa
yrityksen valitsemasta tavaratalosta 2 tunnin sisalla tilauksesta!

e Laskuarkiston lajittelu/suodatus paivamaaran mukaan.

e Yrityksen tietojen hallinnointi on helppoa ja katevaa.

e Selked, helppokayttdinen ja kayttajaystavallinen portaali.

Miten portaaliin paasee?
Paaset kayttdmaan yritysportaalia ja tekemaan laskutusasiakashakemuksen néain:

1. Avaa selaimessasi sivu https://yritysasiakas.biltema.fi.

2. Valitse etusivulta kohta Hae asiakkuutta. Huom! Hakemuksen sahkodisena
allekirjoittajana tulee olla henkild, jolla on nimenkirjoitusoikeus laskustusasiakkaaksi
hakevassa yrityksessa.

3. Kun hakemus on taytetty, lahetetty ja hyvaksytty, paatoksesta tulee sahkopostitse
vastaus hakijalle. Vastaus sisaltaa kirjautumisohjeet portaaliin. Yrityksen tunnuksilla
ensimmaisena portaaliin kirjautuva kayttdja on automaattisesti yritystilin
paakayttaja/yllapitaja. Yrityksen asiakastilin yllapitaja voi lisatd muita kayttajia
portaaliin. Asiakasnumeroa kohti voi olla korkeintaan yksi paakayttgja, joka voi liséta
yrityksen tietoihin muita kayttajia seka erilaisia oikeuksia itselleen ja muille kayttajille.

Portaalia koskevissa tiedusteluissa ja muissa kysymyksissa ole yhteydessa osoitteeseen
yritysasiakas@biltema.fi tai puhelimitse Biltema Suomi Oy:n asiakaspalveluun numeroon
09 4270 5830.
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Nykyisten yritysasiakkaiden sisdankirjautuminen

Jos yrityksesi on jo vanhastaan Bilteman laskutusasiakas, portaaliin kirjaudutaan
ensimmaista kertaa seuraavasti:

Valitse etusivulta kohta Kirjaudu sisaan ja valitse seuraavasta nakymasta Kirjaudu
tunnuksilla.

YRITYSASIAKAS

KIRJAUDU SISAAN

HAE ASIAKKUUTTA

TIETOA

©

Kirjaudu sisdan

Biltema Yritysasiakas

Kirjaudu sisaan

Kirjaudu pankkitunnuksilla

Kirjaudu tunnuksilla

www.biltema.com © 2020 Biltema. Kaikki oikeudet pidatetaan.

Anna sitten yrityksen Y-tunnus ja salasana, joka on yrityksen t&dhan asti kayttama Bilteman
asiakasnumero (I6ytyy esim. aiemmin vastaanottaamistasi laskuista!). Tunnistaudu
sisaankirjautumisen jalkeen pankkitunnuksillasi.

=0l A

Biltema Yritysasiakas / Kirjaudu sisaan

Kirjautuminen omilla tunnuksilla
y-tunnus

Salasana (vanha asiakasnumero)

www.biltema.com © 2020 Biltema. Kaikki oikeudet pidatetaan.
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& Telia

TUNNISTAUTUMINEN

Tunnistaudu joko mobillivarmenteella tai verkkopankkitunnuksilla.

Valitse Mobiilivarmenne

Valitse verkkopankki

@ Aktia S-Pankki
@ L =

& -

Bank Handelsbanken A

Ba

omadp

Portaaliin kirjautumisen jalkeen voit hallinnoida asiakkuuttasi. Ensimmaisella
kirjautumiskerralla sinun tulee vahvistaa yrityksesi mahdolliset jatkettavat projektit/hankkeet,
ilmoittaa yrityksesi osto-oikeutetut henkilot seka ilmoitettava/vahvistettava yrityksesi muut
tiedot, kuten puhelinnumero. Liséksi on tarkeaa, etta valitset henkilostosta vahintaan yhden
henkilon, jolle annat portaalin yllapito- ja tietojen paivitysoikeudet. Yllapitaja kirjautuu
portaaliin ensimmaisen kerran hanelle sdhkdpostitse lahetetyn linkin kautta.
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Valtuuta henkilostdsta myos ne, joilla on yrityksessa osto-oikeus ja paina Tallenna
(muutokset).

Rastita vain kohta Tilaus-/Osto-oikeus niille henkiloston jasenille, joilla on oikeus tehda
ostoksia. Osto-oikeutetut henkilot saavat tekstiviestitse linkin QR-koodiin, jotka heidan tulee

nayttaa henkildllisyystodistuksen liséksi tulevien ostojensa yhteydessa. QR-koodi kay
pilottivaiheen jalkeen kaikissa Suomen Biltema-tavarataloissa.

Rastita kohdat Tilaus- ja osto-oikeus seka Yllapito-oikeus, mikéli henkil6 on oikeutettu
tilausten ja ostosten lisaksi paivittamaan ja yllapitamaan portaalia ja yrityksen tietoja.

Kjgpsberettigete personer
Rolle Navn Fodselsdato Mobhiltelefon

LEGG TIL

Navn

| Fremwisning test |

Fedselsdato (ddmmad)
| 240887 |

Mobiltelefon (+4 700000000
| +4799999599 |

¥ Order @

# Administrator @

E-post

| test@biltema.(om| |

Avbryt Lagre endringer

Adresse Telefon E-post Bankkontonummer Registreringsnummer
Biltema Horge A5 biltemabedrif@hiitema no 81301732572 282632300
Industrivegan 17C Telefaks 1BAN SWIFT-kode Org.nr

2063 Jessheim NOZ8 2150 17 2257 DABANOZZ NOZ22632302MVA

Foreal
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Yllapito-oikeutettu henkild saa taman jalkeen viestin sahkopostiinsa.
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Info om bedriftsportalen

P3 bedriftsportaien kan du dine for sniNger som
fakiuraadresse. -format Og —sekvens og definere iopsberettigede personer og
prosjekier. Du kan | tillegg SOke Om endret kreasigrense og til enhver tid se
gienvaerende krediit. Du kan 0gsa se Kepshistornkk og soke opp dine Takturaer
Husk at du ogsa kan gi Tlere personer | virksomneten administratorrettigheter

Ved spersmal kan du kontakle oss pd telefon 22 22 20 22 elier

Med venniig hitsen
Bilema Norge AS

Ennen kuin kirjaudut ulos portaalista, varmista, etta valitsemallasi henkil6lla on yritysportaalin
yllapito-oikeudet, ts. etta em. sdhkdposti on saapunut. Se sisaltaa kirjautumislinkin portaaliin!

Kirjaudu seuraavan kerran sisaan TUPAS-tunnistautumisen kautta pankkitunnuksillasi.

Biltema Yritysasiakas Kirjaudu sisaan

Kirjaudu sisaan

Kirjaudu pankkitunnuksilla

Kirjaudu tunnuksilla

2020 Biltema. Kaikki oikeudet pidatetadn.

www.biltema.com
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TUNNISTAUTUMINEN

Tunnistaudu joko mobillivarmenteella tai verkkopankkitunnuksilla.
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Taman jalkeen kaikki yritysportaalin toiminnot on aktivoitu!
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Uusien yritysasiakkaiden sisaankirjautuminen

Uudet yritysasiakkaat kirjautuvat portaaliin séhkdisen TUPAS-tunnistuspalvelun kautta (alla
Kirjaudu pankkitunnuksilla). Se on suomalaisten pankkien kehittama palvelu, jolla
varmennetaan verkkokayttajan henkiléllisyys.

Biltema Yritysasiakas Kirjaudu sisaan

Kirjaudu sisaan

www.biltema.com

@ Telia

TUNNISTAUTUMINEN

Tunnistaudu joko mobiilivarmenteella tai verkkopankkitunnuksilla.
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@ Aktia S-Pankki
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Laskutusasiakashakemus ja yleiset endot

Tayttédessasi portaalissa olevaa laskutusasiakashakemusta lue tarkasti 1api Bilteman
yritysasiakkuuden yleiset ehdot ennen sahkdista allekirjoitusta. Ehdot ovat luettavissa
hakemuksen lopussa (ks. kuva alla). Mikali hakemuksen tayttamisessa tai lahettamisessa on
ongelmia tai sinulla on kysyttavaa, voit olla yhteydessa meihin sahkopostitse osoitteeseen
yritysasiakas@biltema.fi tai puhelimitse asiakaspalveluumme 09 4270 5830.
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